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2 Grun dlegende Konzepte  
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3 Struktur des Kriterienkatalogs  

3.1 Bereiche und Kriterien  
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3.3 Angaben zu Zertifikaten und Gütesiegel  





4  Kriterien für Cloud Services  

A.1 Anbieter 

A.1.1 Rechtlicher Vertragsgeber und Beteiligungsverhältnisse 





A.1.2 Unternehmensprofil 



A.1.3 Auditierbarkeit 
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A.2.5 Hauptkontakt zum Service 



A.2.6 Weitere Kontakte zum Service 
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A.3 Subunternehmer und Rechenzentren 

A.3.1 Subunternehmer bzw. Besitzer und Standorte der Rechenzentren 





A.3.2 Unternehmensprofil 



A.4 Zertifikate 

A.4.1 Gütesiegel / Zertifikate des Services 
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A.5 Vertrag 

A.5.1 Allgemeine Vertragstransparenz 
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